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お問合せ先、およびカスタマーポータル 

 

ジュピターテクノロジー株式会社（Jupiter Technology Corp.） 

 

住所：   〒183-0023 東京都府中市宮町 2-15-13 第 15 三ツ木ビル 8Ｆ 

URL：   http://www.jtc-i.co.jp/ 

電話番号：   042-358-1250 

FAX 番号：  042-360-6221 

ご購入のお問い合わせ： 

お問い合わせフォーム https://www.jtc-i.co.jp/contact/scontact.php 

メール   sales@jtc-i.co.jp 

製品サポートのお問い合わせ： 

カスタマーポータル https://www.jtc-i.co.jp/support/customerportal/ 

評価版のダウンロード： 
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1 イントロダクション 

SSB 3000 アプライアンスは、ベンダー(One Identity)の他のプロダクトと共通で使用されており、プ

ロダクトによってフロントパネルのボタンの利用方法が異なります。このガイドでは、SSB 3000アプ

ライアンスのボタンの利用方法およびフロントパネルを着脱してハードディスクを交換する方法に

ついて説明します。 

Figure 1-1 SSB 3000 アプライアンスフロントパネル画像 

 

※ロゴなどのデザインが異なる場合があります。 

2 各ボタンの使用方法 

Figure 2-1 LCD ディスプレイとボタン 

 

パワーオン 

SSB 3000 アプライアンスをパワーオンするには、緑色の✓(チェック)マークボタンを 1 秒以上押し

ます。LCDディスプレイが点灯しますので、ボタンを押すのを止めます。 

 注意： 

緑色の✓(チェック)マークボタンを押し続けないでください。4 秒以上押し続けるとコールドリセ

ットされ、アプライアンスが破損する可能性があります。 

パワーオフ 

SSB の Web I/F からシャットダウンを実行([Basic Settings]>[System]>[System control]>[Shutd
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own])します。 

 注釈： 

SSB の Web I/F にアクセスできなくなるなどの場合に限り、赤色の×(バツ)マークボタンを LCD

に“POWER OFF”が表示されるまで押します。しばらくすると LCDが消灯し、パワーオフします。

なお、この方法では、ログがロストする可能性があることに注意してください。 

Figure 2-2 POWER OFF 表示 

 

Figure 2-3 LCD の消灯状態 

 
 

 注意： 

赤色の×(バツ)マークボタンを 13秒以上押し続けないでください。ハードパワーオフされ、アプ

ライアンスが破損する可能性があります。 

 

 注釈： 

矢印ボタンは、SSB では何も使用されません。 

3 フロントパネルの着脱とディスク交換 

SSB 3000 アプライアンスは、センドバック方式で修理を行いますが、ハードディスクのみ交換する

場合があります(この場合、ベンダーから新しいハードディスクが提供されます)。以下では、フロン

トパネルを着脱して、ハードディスクを交換する手順を示します。 

手順： 

1. インナーレールとフロントパネルおよびラックイヤーを留めているネジを外します。 
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Figure 3-1 フロントパネルネジ留め部分 

 

2. アプライアンス本体とフロントパネルは、以下の画像のようにケーブルで接続されています。

このケーブルは外さないようにしてください。 
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Figure 3-2 フロントパネルオープン状態 

 

3. ハードディスクキャリアを取り外すには、白いネジを回して外し、赤いボタンを押すとハンドル

が出ますので、ハードディスクを引き抜きます。 

 

4. 以下の画面は、白いネジを外して、ハードディスクキャリアを引き抜いた状態です。 
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Figure 3-3 ハードディスクの引き抜き 

 

5. ハードディスクキャリアから、ハードディスクを取り外して、交換用の新しいハードディスクを装

着します。 
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Figure 3-4 ハードディスクキャリアのハードディスク装着状態 

 

6. ハードディスクの交換が済みましたら、上述の手順を遡るように、ハードディスクキャリアをハ

ンドルが固定するまでドライブに挿入します。白いネジを留めます。インナーレールとフロント

パネルおよびラックイヤーをネジで留めます。 
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日本語マニュアル発行日 2020 年 9 月 4 日 

ジュピターテクノロジー株式会社 技術グループ 
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